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۴۰۰/۷۹۶

«سرمایهگذاری برای تولید» 
 ((مقام معظم رهبری)) 

ندارد

۱۴۰۴/۰۳/۲۷

معاونت درمان

روسای محترم دانشگاه ها/دانشکده های علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی سراسر کشور

موضوع: لزوم ارائه کلیه خدمات در مراکز درمانی غیر دولتی در شرایط اخیر

با سلام و احترام

ضمن تقدیر از زحمات کلیه پرسنل خدوم حوزه درمان در شرایط حساس کنونی، با توجه به گزارشات 

دریافتی مبنی بر عدم ارائه خدمات و یا کاهش ساعات کاری در برخی از مراکز غیردولتی، خواهشمند 

است ضمن تاکید بر لزوم اجرای کامل بخشنامه شماره ۴۰۰/۷۷۷/د مورخ ۱۴۰۴/۰۳/۲۶ ، دستور فرمائید 

هیچ وقفه ای در ارائه خدمات پیش نیاید و هر گونه تغییر در ساعات ارائه خدمت با هماهنگی معاونت 

محترم درمان صورت پذیرد.



«سرمایهگذاری برای تولید» 
 ((مقام معظم رهبری)) 

۴۰۰/۷۷۷

ندارد

.

۱۴۰۴/۰۳/۲۶

معاونت درمان

معاون محترم درمان دانشگاه/دانشکده علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی سراسر کشور  روسا و 

معاونین دانشگاهها

موضوع: حفظ آمادگی کامل بیمارستانها در پاسخ به حوادث اخیر

با سلام و احترام     
            به دنبال اقدامات دردمنشانه و تروریستی رژیم غاصب صهیونیستی در منطقه و لزوم حفظ آمادگی و توان 

عملیاتی مراکز درمانی برای تامین پاسخ موثر و مناسب و حفظ پایداری و استمرار عملکرد مراکز درمانی و 

بیمارستان ها به ویژه در مناطق استراتژیک و دارای زیر ساختهای حساس کشوری، ضمن تشکر از عملکرد به 

موقع مراکز درمانی جهت درمان مصدومین در روزهای اخیر؛ خواهشمند است دستور فرمایید موارد ذیل با تاکید 

بیشتری اجرایی گردد:

پذیرش بی قید و شرط بیماران و مصدومین در بیمارستان ها و همکاری با نیروهای امدادی  -

فعال سازی و استقرار سامانه فرماندهی حادثه در بیمارستان به منظور هماهنگی و تدارکات برای اعزام تیم درمانی  -

و ارتباط موثر با بخش اورژانس بیمارستان و همچنین سایر ارگان های خارج از بیمارستان(EMS، هلال احمر، 

نیروهای نظامی و انتظامی) به منظور کسب و افزایش آمادگی پاسخگویی به بحران، فوریت و حوادث محتمل

اعلام جانشین عصر و شب در تمامی پست های مدیریتی و درمانی برای بالا بردن ظرفیت پاسخگویی -

اطمینان از عملکرد زیر ساختهای تجهیزاتی بیمارستان، منابع و تجهیزات پشتیبان، ذخیره سازی آب، عملکرد  -

ژنراتور برق اضطراری و سلامت انشعابات برق و گاز

تامین زیر ساختهای لازم جهت دفع صحیح پسماندهای بیمارستانی متناسب با نوع بحران و تهدیدات احتمالی -

لغو کلیه برنامه های ارزیابی اعتبار بخشی مراکز درمانی تا اطلاع ثانوی -

هماهنگی با ستاد هدایت و فرماندهی عملیات  دانشگاه (EOC) جهت اعزام و انتقال بین بیمارستانی بیماران به  -

بیمارستان های پشتیبان و تهیه گزارش روزانه از پذیرش، انتقال و نحوه ارائه خدمات درمانی به مصدومین

هماهنگی با تمام مراکز تحت نظارت دانشگاه شامل بیمارستان های نظامی و انتظامی، خیریه، تامین اجتماعی،  -

خصوصی و عمومی غیر دولتی جهت استفاده از ظرفیت های تشخیصی و درمانی آن ها 

پیش بینی افزایش ظرفیت آلودگی زدایی و ایزولاسیون  با سازه های  ثابت و سیار  -

پیش بینی و تعیین مناطق پشتیبان به منظور استقرار و هماهنگی داوطلبین کادر درمان و یا داوطلبین اهدای خون در  -

صورت لزوم، استقرار بستگان و خانواده های آسیب دیدگان و قربانیان و نگه داری اجساد با توجه به نوع بحران 

های احتمالی 



«سرمایهگذاری برای تولید» 
 ((مقام معظم رهبری)) 

۴۰۰/۷۷۷

ندارد

.

۱۴۰۴/۰۳/۲۶

معاونت درمان

رایگان نمودن کلیه هزینه های تشخیصی درمانی مصدومین تجاوز رژیم صهیونیستی در مراجعه به کلیه مراکز  -

بیمارستانی دانشگاهی با همکاری سازمان های بیمه گر پایه 

تعیین مراکز درمانی حلقه اول و حلقه دوم و همچنین مراکز درمانی معین جهت مدیریت مناسب توزیع بیماران و  -

مصدومین در شرایط حوادث پرتلفات، حوادث غیرمترقبه و ویژه براساس سطح بندی و نظام ارجاع جهت جلوگیری 

از پدیده همگرایی بیماران در یک مرکز درمانی

در نظر گرفتن محل های جایگزین احتمالی برای پیش ورودی بخش اورژانس جهت تریاژ بیماران در  -

زمان مواجهه با انبوه مراجعین

فعال بودن مدیر تخت اورژانس (Bed Manager)بیمارستان جهت تخلیه اضطراری بخش اورژانس در صورت نیاز -

اطمینان از آمادگی حداکثری و فعال بودن مراکز، وجود و حضور نیروهای تخصصی و کادر درمانی و عملیاتی  -

بودن تجهیزات تشخیصی-درمانی جهت ارائه خدمات حداکثری درمانی 

حفظ ظرفیت کامل بیمارستانها و پیش بینی ظرفیت پشتیبان جهت به کارگیری در شرایط بحرانی و برنامه ریزی  -

اتاق عمل جهت حفظ زنجیره خدمت رسانی به تمامی بیماران با اولویت مصدومین اورژانسی 

بهره گیری از کلیه امکانات و نیروهای درمانی موجود با استفاده از تمام ظرفیت پزشکان مقیم و فراخوان نیروهای  -

درمانی در قالب آنکالی فعال به ویژه سرویس های تخصصی تروما، جراحی و بخش های ویژه و اتخاذ تمهیدات 

لازم جهت ایاب و ذهاب پرسنل 

فعال سازی تیم های واکنش سریع متشکل از جراح، بیهوشی، طب اورژانس، جراح عروق، جراح پلاستیک و جراح  -

توراکس در مراکز پشتیبان و قطب

آماده باش به بخش اورژانس بیمارستانها برای پذیرش و پاسخگویی به بیماران مختلف مراجعه کننده به بخش  -

اورژانس به ویژه اولویت دادن به درمان مصدومین ترومایی، سکته حاد قلبی و مغزی 

برنامه ریزی جهت افزایش ظرفیت(دارو، تجهیزات، فضای درمانی و نیروی انسانی) در موارد حوادث غیر مترقبه و  -

بحرانهای احتمالی، پیش بینی و دپوی استراتژیک دارو، لوازم و تجهیزات درمانی

حضور موثر کادر حفاظت فیزیکی و نیروی انتظامی در بیمارستان ها جهت جلوگیری در بیمارستان ها   -

HIS پیش بینی اطلاع رسانی صحیح به خانواده ها و ثبت مشخصات مصدومین در -

انتظار می رود:
هیچ فعالیت ضروری کاهش پیدا نکند. فعالیت ها به نحوی تعدیل شوند که اولویت با بیماران مصدوم باشد. تخت 

های عادی و ICU به نحوی مدیریت شوند که برای بستری بیماران مصدوم مشکلی ایجاد نشود. 


