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 مند جناب آقاي دکتر جمالی پوربرادر ارج

 استاندار محترم قزوین 

           قزوین هاي اجرائی استان مدیران کل محترم دستگاه

   
 

 حذف دفترچه درمانی و استفاده از کارت ملی براي احراز هویت موضوع:

 باسلام
 

 حذف دفترچه درمانی

برخورداري بیمه شدگانو استفاده از کارت ملی براي احراز هویت و   

 از خدمات تشخیصی و درمانی در سازمان تامین اجتماعی

 

احتراما، با عنایت به فراهم شدن امکان ارایه خدمات )ویزیت، تجویز دارو، پاراکلینیک شاام  زممایگاها  

گان کننادتگخیص طبی، تصویربرداری، فیزیوتراپی و ...( در بستر الکترونیک بارای تااامی پزشاکان و ارایه

های درماانی ددیاد ام چاپ دفترچهخدمات تگخیصی و درمانی، با تبیین موضوع مذکور باستحضار میرساند 

 گردد:بگرح ذی  متوقف می 9911اول اسفند ما  سال 

های ساممان متوقف خواهد شد صدور دفترچه درمانی در تاامی شعب و کارگزاری 9911 ام اول اسفندما  سال 

توانند با ارایه کارت ملی، شناسنامه و یا دلد دفترچه درمانی در اختیار پوشش ساممان میو تاامی افراد تحت 

خود ام خدمات تگخیصی و درمانی مورد تعهد ساممان برخاوردار شاوند و در مماان مرادعاه باه پزشاک و 

 موسسات تگخیصی و درمانی الزامی به ارایه دفترچه درمانی ام سوی بیاار نیست.

ای نسبت شد  برای دریافت خدمات بیاههای تامین ادتااعی موظفند در هر بار مرادعه بیاهشعب و کارگزاری

شدگان و مستاری بهیران اعم ام اصالی و تبعای اقادا  و رومرسانی اطلاعات هویتی بیاهبه ثبت، تکای  و به

هاا، شارایط ای، تعهادات و گواهیناماههاچنین شرایط استحقاق درمان )شاام :ثبت صاحیا ارتباای بیااه

پردامی و...( را بررسی ناود  و در صورت لزو  اقدامات اصلاحی لام  را معاول و نتیجه را به ذینفع اعالا  بیاه

 ناایند.
 

توانند با مرادعاه شدگان و مستاری بهیران اصلی و تبعی برای تسهی  دریافت خدمات درمانی میتاامی بیاه

نسبت به ایجاد حساب کاربری و تکای  مگخصات هویتی و  eservices.tamin.irبه سایت ساممان به نگانی 

 درج شاار  تلفن هارا  )موبای ( خود در درگا  مذکور اقدا  ناایند.
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توانناد نسابت باه شدگان و مستاری بهیران اصلی و تبعی قب  ام مرادعه به مراکاز درماانی میتاامی بیاه

یر اقدا  و ام پوشش بیاه درمان خاود اطایناان حاصا  های ماستعلا  استحقاق درمان ام طریق یکی ام روش

 ناایند. 

 ، ورود کدملی و مگاهد  وضعیت پوشش بیاه درمانmedical.tamin.ir: مرادعه به سایت 9روش 

)استعلا  اعتبار درمانی(، ورود کادملی و مگااهد   9* ، انتخاب گزینه 2*9221#گیری : شاار 2روش 

 وضعیت پوشش بیاه درمان

 * ، ورود کدملی و مگاهد  وضعیت پوشش بیاه درمان2*9221*9#گیری شاار : 9روش 

، ورود کادملی و مگااهد  pwa.tamin.ir: استفاد  ام اپلیکیگن موبای ، مرادعه باه ساایت 2روش 

 وضعیت پوشش بیاه درمان

سنجی(، ورود کدملی و مگااهد  وضاعیت )استحقاق 9* ، انتخاب گزینه 9111#گیری : شاار 5روش 

 پوشش بیاه درمان

های فوق یا اعلا  مراکز درمانی، فاقد استحقاق درمان شد  بر اساس نتایج دریافتی ام روشدر مواردی که بیاه

 پیهیری نااید. 9221تواند موضوع را ام طریق سامانه باشد، در صورت اعتراض میمی

ق درمانی خود را با مرادعه به سامانه توانند خلاصه سوابتاامی بیاه شدگان در صورت ایجاد حساب کاربری می

eservices.tamin.ir .در پنجر  )منوی( مخصوص بیاه شدگان ملاحظه ناایند 

ناا  در ساامانه نساخه الکترونیاک توانند با ثبتتاامی پزشکان اعم ام طرف قرارداد و غیرطرف قرارداد، می

 یسی الکترونیک اقدا  ناایند. نوو دریافت نا  کاربری، نسبت به نسخه (ep.tamin.ir)ساممان 

مبادرت به تهیه  چنانچه پزشکان و موسسات تگخیصی و درمانی اعم ام طرف قرارداد و غیرطرف قرارداد، راسا

های تحات مالکیات سااممان     اناد و ام ساامانهپیچی الکترونیاک نااود نویسای و نساخههای نسخهسامانه

(ep.tamin.ir, darman.tamin.ir)  های در اختیار و مورد توانند با استفاد  ام سامانهکنند، مینای استفاد

افزاری طرف قارارداد خاود، های نر توسط شرکت (API)افزارهای واسط سامی نر نظر خود و ام طریق پیاد 

 نویسی و پذیرش الکترونیک نسخ اقدا  ناایند. نسبت به نسخه

ویت فرد )رویت کارت ملی، شناسنامه و یاا دلاد دفترچاه پزشکان و موسسات طرف قرارداد پس ام احرام ه 

های اعلامی ساممان، ی درمان( ام روشدرمانی( و استعلا  برخورداری بیااران ام استحقاق درمان )پوشش بیاه

در بستر الکترونیک و در صورت قطع بودن سیستم  نویسی و ارایه خدمات تگخیصی و درمانینسبت به نسخه

پزشک و یا سرنسخه متعلق به موسسه درمانی به داای بار   ام سرنسخه مخصوص مطبفاد  مکانیز   با است

 دفترچه درمانی بیاار اقدا  ناایند. 



 

 61/66/6911 تاریخ : بسمه تعالی

 97101/11/186 شماره : وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی

 جتماعیامین تا سازمان
 «انقلاب اسلامی،ولايت پذيري و ايستادگی،پيشرفت و بالندگی» اداره کل  استان قزوین

 ندارد پیوست:

 عادي ارجحیت:
 

  بدون مهر برجسته فاقد اعتبار است   نامه                                                                             14161140ش ش:

 www.Ghazvin.sso.ir:وبسايت     00199330 فکس:     0434310343 کدپستی:  00199333 -5اداره کل تامین اجتماعی  تلفن: –ي راز مارستانی ب  یشرق . بعد از کانال. ضلع جنوب یبابائ  دیشه  ابانی. خ نی قزو

شدگان است هاانند سایر بیاه "بیااران خاص"های استعلا  استحقاق درمان )پوشش بیاه درمان( برای روش 

 "خااص"  برخورداری ام خادمات درماانی باا پساوند با این تفاوت که این بیااران در کد پیهیری و استعلا

 شوند. مگخص می

فاقد کدملی باشد تا مماان صادور شناسانامه و  "نوماد"ارایه خدمات درمانی در بخش بستری در مواردی که 

 پذیر است.اختصاص کدملی به نوماد )حداکثر تا یکاا  پس ام تولد( ام طریق کدملی مادر امکان

م هویت بیاه شدگان اتباع بیهانه با استفاد  ام کد اختصاصای منادرج در دلاد دفترچاه تا اطلاع ثانوی احرا

برای برخورداری  "دلد دفترچه درمانی"گیرد. لذا ارایه رقم اول شاار  سریال دفترچه( صورت می 91درمانی )

ردی کاه شادگان اتبااع خاادسته ام بیاهام خدمات تگخیصی و درمانی توسط اتباع ضروری است. ضانا زن

توانند ام خدمات درماانی درتعهاد سااممان باشند، با ارایه شاار  اختصاصی فراگیر)فیدا( میددیدالورود می

 مند شوند.بهر 

باشاد و در حاین ارایه خدمات تگخیصی و درمانی به بیااران اورژانسی منوی به دریافت استحقاق درمان نای

 شود.درمان این فرایند انجا  می

، پزشک پاس ام احارام هویات و ثبات پزشک طرف قرارداددر صورت مرادعه بیاار به  الکترونیک:نویسی نسخه

شاار  تلفن هارا  )موبای ( متعلق به بیاار و انجا  معاینه نسبت به ثبت خدمات پزشکی )اعم ام انجا  ویزیت، 

نااید. در این صاورت می تجویز دارو و سایر خدمات تگخیصی و درمانی...( در سامانه نسخه الکترونیک اقدا 

الزحاه پزشک معالج طرف قرارداد برابر ضوابط مربوطه و به صورت بر خط توسط ساممان پرداخت خواهاد حق

 شد. 

، چنانچاه امکاان اساتفاد  ام پزشک طارف قارارداددر صورت مرادعه بیاار به  نویسی غیرالکترونیک:نسخه

نویسی و...( میسر نباشد، پزشک پاس ام ، قطع سامانه نسخههای الکترونیک به هر دلی  )قطع اینترنتسامانه

/دفترچه درمانی و استعلا  برخاورداری وی ام اساتحقاق /شناسنامهاحرام هویت بیاار با استفاد  ام کارت ملی

/مرکز درمانی )تردیحاا در درمان )پوشش بیاه درمان(، نسبت به معاینه و تجویز در سرنسخه مخصوص مطب

نااید. لام  به ذکر است تا ممان ابلاغ استاندارد لام  بارای سرنساخه ام طارف سااممان، میاقدا  ( A5قطع 

بایست به صورت خوانا در دو بر  تجویز گردد. بر  اول سرنسخه برای مرادعه به داروخانه دستور پزشک می

به مدیریت درمان اساتان  الزحاهو سایر موسسات پاراکلینیک به بیاار و بر  دو  سرنسخه برای دریافت حق

الساابق مگاابه شود. ارسال بر  دو  سرنسخه مخصوص پزشک به مدیریت درمان اساتان، کاافیتحوی  می

فرزیند ارسال بر  مخصوص پزشک در دفترچه درمانی است.ثبت مگخصات هویتی بیاار شاام  ناا  و ناا  

ستحقاق درمان )پوشش بیاه درمان( بر روی خانوادگی، شاار  کدملی، تاریخ ویزیت بیاار و ثبت کد پیهیری ا

/مرکز درمانی الزامی است )ثبت کد پیهیری استحقاق درمان توسط پزشکان تا اطلاع ثاانوی سرنسخه پزشک

 ادباری نیست(. 
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و بعد ام زن، برخی ام بیااران با دفترچه درمانی خود به پزشک مرادعاه ناایناد،  9/92/9911چنانچه ام تاریخ  

نویسی الکترونیک، هاانند روال سابق ام دفترچه درمانی بیااران تواند در صورت عد  امکان نسخهک میپزش

السابق به مدیریت درمان اساتان برای تجویز خدمات پزشکی استفاد  ناود  و بر  مخصوص پزشک را کاافی

 ارسال نااید.

  ویزیات و خادمات( کاه باا اساتفاد  ام ، باید نسبت به ثبت عالکرد خود )اعم ام انجاپزشک طرف قرارداد

سرنسخه مطب یا بر  دفترچه درمانی بیااران انجا  شد  است در فر  ثبات نساخ کاغاذی ساامانه نساخه 

 درمان استان ارسال نااید.  السابق اقدا  و نسخ کاغذی را در پایان ما  به مدیریتالکترونیک کاافی

سسات طارف قارارداد مناوی باه میازان مگاارکت زنهاا در تعیین سقف تعدادی و ریالی برای پزشکان و مو

های لام  و در چارچوب ضاوابط و باشد که با انجا  نظارت و کنترلنویسی و پذیرش الکترونیک نسخ مینسخه

 شود. مقررات مربوطه به مدیریت درمان استان واگذار می

های الکترونیک ساممان اتصال به سامانهتوانند با هاانند پزشکان طرف قرارداد می پزشکان غیرطرف قرارداد 

نویسی الکترونیک اقادا  ناایناد. در صاورت عاد  امکاان های مورد استفاد  خود، نسبت به نسخهیا سامانه

تواناد نویسی و...(، پزشک میهای الکترونیک به هر دلی  )قطع اینترنت، قطع سامانه نسخهاستفاد  ام سامانه

 /موسسه در یک بر  تجویز و تحوی  بیاار نااید.خصوص مطبدستور پزشکی را در سرنسخه م

و... (، صرفاً ام طریق  MSام زنجاییکه تجویز برخی داروها )ام قبی  داروهای تحت وب، بیااران خاص، سرطانی، 

پزشاکان و موسساات رساانی لام  باه باشد ضروری است اطلاعنسخه الکترونیک، در دستور کار ساممان می

نویسای و پاذیرش نساخ برای استفاد  ام بستر الکترونیک بارای نسخه درمانی غیرطرف قراردادتگخیصی و 

الکترونیکی انجا  پذیرد. تاهیدات لام  برای ایجاد دسترسی موسسات مذکور برای پذیرش نسخ الکترونیاک 

 شود.توسط مدیریت درمان استان فراهم می

الامکان باید دمات بر بستر غیرالکترونیک )نسخ کاغذی( حتیها و موسسات پاراکلینیک برای ارایه خداروخانه

شادگان در نسبت به دریافت و ثبت کد پیهیری اقدا  ناایند. ثبت کد پیهیری پس ام تکای  مگخصاات بیاه

 الزامی خواهد بود. eservices.tamin.irسامانه 

ها و یاا معاالج را باه داروخاناهتواند نسخه کاغذی پزشک نویسی الکترونیک، بیاار میدر صورت عد  نسخه

موسسات پاراکلینیک طرف قرارداد ارایه ناود  و خدمات مورد نیام خود را دریافت نااید. موسساات ماذکور 

/موسسه ، نسبت به ثبت نسخ مندرج در سرنسخه مخصوص پزشکبیاارباشند با استفاد  ام کد ملی موظف می

ساامی ی تحات مالکیات مرکاز )ام طریاق پیاد و یا سامانه (darman.tamin.ir)در سامانه معاونت درمان 

APIدرمان اساتان ارساال ناایناد.  (، و ارایه خدمت اقدا  ناود  و نسخ کاغذی را مطابق قرارداد به مدیریت

 های درمانی تا اطلاع ثانوی مطابق روال قب  خواهد بود.فرایند ثبت نسخ کاغذی مندرج در دفترچه
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شدگان ضروری نویسی و پذیرش نسخ در بستر الکترونیک برای تکای  پروند  سلامت بیاهکه نسخهام زنجایی

است، پرداخت مطالبات مرتبط با نسخ الکترونیک در اولویت ساممان قرار دارد. استفاد  ام نسخ کاغذی صارفاً 

ساامانه نساخهافزاری )قطع اینترنات، قطاع نویسی الکترونیک به دلای  نر در مواردی مجام است که نسخه

 نویسی و...( و سخت افزاری و ... فراهم نباشد.

دهند  بیاه تکایلی درمان های ارایههااهنهی لام  با بیاه مرکزی برای پذیرش نسخ الکترونیک توسط شرکت

های بیاه تجاری توسط بیاه مرکزی به شرکت 25/91/11مورخ  925911/219/11به عا  زمد  و طی نامه شاار  

تواناد نساخه کاغاذی بلاغ شد  است. در صورت تجویز دستور پزشک بر روی سرنسخه نیز، بیاه شاد  میا

 السابق به بیاه تکایلی مربوطه تحوی  و اقدا  نااید.پزشک را کاافی

تاامی خدمات تگخیصی و درمانی تجویز شد  توسط پزشک به صورت نسخه الکترونیاک و یاا کاغاذی باه 

و  "غیار"شاود. بناابراین اساتفاد  ام کادملی شاد  ثبات میپروند  سلامت شخص بیاهاستناد کدملی در 

تواند در روند تگخیص و درمان بیااری افراد ایجاد مگاک  ضان مغایرت با موامین حقوقی می "غیرحقمن"

ه نااید. لذا تاامی پزشکان و موسسات تگخیصی و درمانی موظف هستند ضان احرام هویت بیاه شد  ام ارای

برابر مقررات و ضوابط خودداری ناایند. مسئولیت حقوقی و قضایی حاص  ام  "غیر"خدمت به افراد با کد ملی 

          /اشخاص مربوطه خواهد بود.به عهد  شخص "غیر"ارایه و یا استفاد  ام کد ملی 
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