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ریاست محترم هیات مدیره نظام پزشکی ...
با سلام

     احتراما به پیوست مکاتبه شماره ١٤۲/١۲۶٤ مورخ ١٤٠٠/١۲/۲٨ دبیرخانه شورای عالی بیمه سلامت 
کشور با موضوع دستورالعمل خرید راهبردی خدمات توانبخشی در بیماران اوتیسم " جهت استحضار و هرگونه 

بهره برداری ایفاد می گردد.

رونوشت:
جناب آقای دکتر خردمند رئیس محترم هیأت مدیره نظام پزشکی شهرستان قزوین



 

 

 اتیسم مارانی در ب  یخدمات توانبخش دستورالعمل خرید راهبردی 

 
 

 دبیرخانه شورای عالی بیمه سلامت کشور
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 :تنظیم و تدوین

 

 برنامه و بودجه کشور سازمان

 ییاقتصاد و امور دارا زارتو

 یتعاون، کار و رفاه اجتماع تراوز

 یدرمان وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشک معاونت

 ینظام پزشک سازمان

 سلامت مهیب سازمان

 مسلح یروهاین  مهیب سازمان

 یاجتماع نیتأم سازمان

 کمیته امداد امام خمینی)ره(

 سلامت کشور مهیب یعال یشورا رخانهیدب

 

 

 

 

 



 
 

 کلیاتمقدمه و : 1ماده 

تعاریف واژگان  -1  

 

سازمان تام هیپا گرمهیب یهاسازمان گر:های بیمهسازمان سازمان ب رانیسلامت ا مهیسازمان ب ،یاجتماع نیشامل  خدمات  مهیو 

 مسلح است. یهاروین یدرمان

 اتیسممرتبط با ارائه خدمات توانبخشی و درمان  تادهنده خدم ارائهمراکز  موسسات وکلیه دهنده خدمت:  ارائهموسسه/ مراکز 

 د.نباشمی یا سازمان بهزیستی کشور بهداشت، درمان و آموزش پزشکی وزارتمجوز از  دارای که

خدمات سلامت  یایمراجع مشمول در قانون( می تواند از مزا ایاست که پس از پرداخت حق السهم )توسط فرد  یفرد بیمه شده:

 بهره مند گردد .

سازمان: مراکز طرف  یخدمات از سممو نگونهیا ارائهکه بیمه پایه در قبال  درمانی  – یصممیاز تعرفه خدمات تشممخ یقسمممت سهم 

 .دینما یقرارداد به آنها پرداخت م

 .دیخدمت پرداخت نما افتیدر زمان در دیشده با مهیاست که ب مهیسلامت تحت پوشش ب نهیاز هز یقسمت فرانشیز/ سهم بیمار:

 یعدم انطباق مدارک و مستنمممدات با تعهدات ، اوابط و تعرفه ها ایکه بعلت خدمات انجام نشده  و  یا نهیهز مممزانیم کسورات:

 .شودیموسسات کسمر م یمصوب اعلام شده ، از مبلغ درخواست

، شدگان مهیبه ب موسسات و مراکز ارائه دهنده خدماتدر  یدرمان - یصیخدمات تشخ ارائهکه بابت  یمستندات هیکل اسناد مثبته:

 گردد.یارسال م یسهم بیمه پایه به ادارات اسناد پزشک افتیجهت دربایست میو  هیتهموسسات یا مراکز  توسط

مواوع این  انماریب یبرا یآن مدارک و مستنمدات خدمات انجام گمرفته توسط مؤسسات درمان یاست که ط یندیفمرآ رسیدگی: 

ستورالعمل مورد  سد اوابط قرار گرفته یبرر ستورالعمل مورد تایید یا تعدیل قرار   مقمممممرراتو  و بعد از انطباق با  بیمه ای و این د

  گیرد.می

سم صب یکی سمیات فیاختلال ط: اتی شدی _ یاز انواع اختلالات ع شک ر ساختار و  یدر حوزه اختلالات روانپز ست که  کودکان ا

 .سازدیمواجه م یصیو احساسات فرد( را با نقا یجانیتفکر و عملکرد ه گران،یکارکرد مغز )زبان، تعامل با د



 
سم: شدت  اُتی شدت DSM-5 درطبقه بندی  سطح  شدید)سه  ساس  (از خفیف تا  سم  "نیاز به حمایت"بر ا برای اختلال طیف اتی

 معرفی کرده است:

 : نیازمند به حمایت1سطح  •

 : نیازمند به حمایت زیاد2سطح  •

 : نیازمند به حمایت بسیار زیاد3سطح  •

 سطح یک اختلال طیف اتیسم: -

بدون حمایت بموقع و مناسب، نقص در ارتباط اجتماعی میتواند آسیبهای جدی باعث شود. مشکل در برقراری تعامل نیازمند حمایت؛

شتیاق به  ست به نظر برسد ا ست تعامل از طرف دیگران ممکن ا اح در پاسخهای غیر معمول و ناموفق به درخوا اجتماعی، مثالهای وا

سته ست. بطور مثال ،یک فردی که توانمندی گفتار با جملات کامل را دارد و می تواند درگیر یک  تعاملات اجتماعی رو به کا شدن ا

ستیابی اغلب غیر موفق و عجیب رفتار میکند.  شود. در تلاش برای دو سخت می شود، اما در مکالمه رو در رو با دیگران برایش  ارتباط 

 عملکرد در یک یا چند زمینه می شود.عدم انعطاف پذیری در رفتار باعث ایجاد تداخل آشکار 

 مشکل در تعویض و سوییچ کردن فعالیتها. معضلات در سازماندهی و برنامه ریزی مانع مستقل شدن می شود .

 سطح دوم اختلال طیف اتیسم: -

حتی با نقص بارز در توانمندیهایی ارتباط کلامی و غیر کلامی، آسممیبهای اجتماعی آشممکار اسممت نیازمند حمایت های جدی؛

 حمایتهای بموقع. آغازگری محدود در تعامل اجتماعی، جوابهای ناکام و نامشخص به شروع ارتباط توسط دیگران.

بطور مثال کسممی که توانمندی گفتار با جملات سمماده را دارد، در هنگام تعامل، برای روایت کردن علاقمندی هایش هم ،محدود 

کند. عدم انعطاف پذیری رفتاری، عدم تحمل تغییر یا رفتارهای تکراری و کلیشممه ای عمل میکند و ارتباط بسممیار عجیب برقرار می

ست و با کارکرد در زمینه های مختلف تداخل دارد از کارها و مواردی که در آن متمرکز شده است  اغلب برای یک بیننده آشکار ا

 به سختی دست می کشد و حتی باعث رنجشش می شود.

 

 



 
 اتیسم:سطح سوم اختلالات طیف  -

سیار جدی؛ اختلال شممدید در توانمندیهای ارتباط اجتماعی باعث آسممیب های شممدید کارکردی شممده، نیازمند حمایت های ب

ست تعامل از طرف دیگران. بطور مثال ،فردی دارای گفتار  صر به درخوا سیار محدود در تعامل اجتماعی و جوابهای مخت آغازگری ب

سیرهای غیر معمول چند کلمه ای که بندرت میتواند یک ت شروع کند، وقتی این کار را انجام میدهد، تنها هدفش ایجاد م عامل را 

سخ میدهد. عدم انعطاف پذیری رفتاری،  ساده و مستقیم، پا سیار  شد و فقط به مسیرهای ارتباطی ب ااء نیازهای خود میبا برای ار

شه ای اغلب برای یک بینن ست و با کارکرد در کلیه زمینه ها تداخل دارد. عدم تحمل تغییر یا رفتارهای تکراری و کلی شکار ا ده آ

 نسبت به تغییر تمرکز یا فعالیت به شدت رنجیده می شود یا مقاومت شدید دارد.

  :اتیسمخدمات  ارائهمراکز جامع  -2

 (یو خصوص هیریخ ،یردولتیغ یعموم ،یدولت) کودکان یجامع اختلالات تکامل مراکز 

 ی توانبخشیوابسته به دانشکده ها یتوانبخش یها کینیکل ایو  یوابسته به دانشگاه علوم پزشک یدرمان - یمراکز آموزش 

 یخصوص ، عمومی غیردولتی، خیریه ویدولت مراکز یواحد توانبخش 

 یو گفتاردرمان یکاردرمان دفاتر کار 

  یمراکز جامع توانبخش 

 ی ستیوابسته به سازمان بهز سمیات فیاختلال ط یو توانبخش یمراکز آموزش 

در صورت رعایت  ،که طی قراردادی واگذار یا برونسپاری شده است عصر در شیفت صبح و یا شیفتکه  بهزیستی ملکی مراکزتبصره: 

 تعرفه بخش دولتی مشمول این دستورالعمل قرار می گیرد. 

 

 مستندات قانونی -3

شمماره  هیو ابلاغ کشمور سملامت مهیب یعال یو دوم شمورا کمیمصموبات جلسمه هشمتاد و  یاجرا یدسمتورالعمل حاامر در راسمتا

 یسلامت کشور مبن مهیب یعال یشورا سیئر و یوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکعالی مقام  12/04/1400مورخ  454/100

 باشد. یم اتیسمبسته خدمات  یا مهیبر پوشش ب



 

 راهبردیاهداف تدوین دستورالعمل خرید  -4

 دستورالعمل نحوه خرید ،حفاظت مالی از بیماران و دسترسی به خدمات توانبخشی برای بیماران اتیسمای و پوشش بیمهدر راستای 

 د.یدبیرخانه شورای عالی بیمه سلامت کشور تدوین گردتوسط  سمیتا مارانیدر ب یخدمات توانبخش راهبردی

 خرید راهبردی: 2ماده 

 بسته خدمتی مورد اجرا در خرید راهبردی  -1

 خدمات مشمول:شرح الف( 

ستاندارد خدمات توانبخش در چهارچوب لیدستورالعمل، خدمات ذ نیمشمول ا اتیسم مارانیدر ب یخدمات توانبخش در اختلال  یا

 باشند: یم یمعاونت درمان وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشک یابلاغ اتیسم فیط

 900425و  900420 یبا کدها یگفتاردرمان .1

 901650و  900125 یبا کدها یکاردرمان خدمات .2

 900096معادل کد  یآموزش_رفتار مداخلات .3

 900096معادل کد  یتیحما_مشاوره مداخلات .4

گزارش  900096 مشممترک کد با یتیحما-مداخلات مشمماورهو  یآموزشمم-رفتارکد پرداخت برای مداخلات   با توجه به تبصررره:

)به عبارت دیگر دو کد تجویز شده  به شرح ذیل تعریف شود )تجویز( دو کد مجزالازم است جهت گزارش خدمات مذکور، گردد، می

شود( 900096با کد پرداخت  شت می  شت، درمان و  نگا ستانداردهای ابلاغی وزارت بهدا ساس ا سم برا صرفا جهت بیماران اتی که 

 ش پزشکی تحت پوشش بیمه قرار گیرد:آموز

 یاقهیدق 30هر جلسه حداقل  یتوسط روانشناس به ازا یرفتار-یآموزش کردیبا رو یروانشناس مداخلات .1

 یاقهیدق 30هر جلسه حداقل  یتوسط روانشناس به ازا یتیحما-مشاوره کردیبا رو یروانشناس مداخلات .2

 

 



 

 تعرفه و سهم بیمه  : 3اده م

درصد تعرفه بخش دولتی در کلیه موسسات  70سازمان های بیمه گر پایه، موظف به پرداخت سهم سازمانی خود معادل  -1

 . باشندخیریه و عمومی غیردولتی میطرف قرارداد اعم از دولتی، خصوصی، 

ت در بخش دولتی با پرداخت فرانشمممیز بر مبنای تعرفه خدمت در بخش دولتی و همننین مابه التفاوت تعرفه خدم تبصررره:

بر اساس  (در صورت مراجعه بیمار برای دریافت خدمت به بخش غیر دولتی)بخش های خصوصی، خیریه و عمومی غیردولتی 

 مصوبه هیات محترم وزیران در همان سال بر عهده بیمار است. 

اد پس از ارسال صورتحساب درصد علی الحساب مطالبات موسسات طرف قرارد 60سازمان های بیمه گر موظف به واریز  -2

کلی نسخ ماهانه به صورت الکترونیک، به حساب موسسات و مراکز می باشند و مابقی مطالبات نهایتا تا یک ماه بعد به حساب 

 موسسه واریز گردد. 

را به اسممتثنای امموابط بالادسممتی که از زمان ابلاا لازم الاج سممازمان های بیمه گر موظفند هرگونه تغییرات در امموابط -3

شند،می سانی  سایر موارد را با سات و مراکز ارائه دهنده خدمات طرف قرارداد،کتبا اطلاع ر س حداقل یک ماه قبل به مو

 نمایند.

 یت تحت پوشش خدمتی بیمه جمع: 4ماده 

 .، مشمول این دستورالعمل می باشندروز 29ماه و  11سال و  6تا پایان  اتیسمکودکان دارای اختلال  

 دهنده و تجویز کننده خدمت  ارائهافراد صاحب صلاحیت  -1

صلاحیت که  شامل کلیه افراد صاحب ئه خدمت براساس استاندارد های ابلاغی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکیاتیم ار

 .باشدمی ای قابل خریداریمطابق اوابط بیمه

 ول تیم می باشد. ئمورد پزشک معین دوره دیده به عنوان مسدر این تیم روانپزشک کودک و نوجوان یا بر حسب  :1تبصره 

کارشناسان پروانه  سایرپزشکی و نیز از متخصصین سایر رشته های  با تشخیص پزشک مسئول تیم بنابر نیاز بیمار :2تبصره

 خواهد شد.  دریافت مربوطه خدمت ،ایبر اساس اوابط بیمه دار

 

 



 

 فرآیندهای خرید و نظارت بر آن : 5ماده 

 فرآیند ارائه خدمت -1

 باشد.شروع فرآیند دریافت خدمات مطابق این دستورالعمل با تایید روانپزشک کودکان یا پزشک معین دوره دیده می .1

 ینیو نسممخه پ یسممیدر قالب نسممخه نوبر اسمماس این دسممتورالعمل و ارائه خدمات  زیتجو ،یقانون فیبه تکال تیبا عنا .2

 باشد. ی میالزام کیالکترون

 اختلال طیف اتیسم: (شدت)نوع و تعداد جلسات درمانی  در هر یک از سطوح  -2

 ل طیف اتیسماختلا 1سطح  

 جلسه سالانه 60مداخلات کاردرمانی: 

 جلسه سالانه 48مداخلات گفتاردرمانی: 

 جلسه سالانه 48آموزشی:  -مداخلات رفتاری

 جلسه سالانه 12حمایتی :  –مداخلات مشاوره 

 اختلال طیف اتیسم 2سطح  

 جلسه سالانه 96مداخلات کاردرمانی: 

 جلسه سالانه 96مداخلات گفتاردرمانی: 

 جلسه سالانه 96آموزشی:  -مداخلات رفتاری

 جلسه سالانه 12حمایتی:  -مداخلات مشاوره 

 اختلال طیف اتیسم 3سطح  

 جلسه سالانه 48مداخلات کاردرمانی: 

 جلسه سالانه 48مداخلات گفتاردرمانی: 

 جلسه سالانه 48آموزشی:  -مداخلات رفتاری

 جلسه سالانه 36حمایتی:  -مداخلات مشاوره 



 

گر های بیمهماه از زمان ابلاا در کلیه مراکز ارائه دهنده خدمت و سازمان 3این دستورالعمل به صورت آزمایشی به مدت : 6ماده 

ست ستادی  پایه و تکمیلی لازم الاجرا خواهد بود. بدیهی ا صلاحی از طریق واحدهای  ضو کلیه موارد ا سلامت ع شورای عالی بیمه 

 جهت بازنگری ارسال خواهد شد. سلامت کشور به دبیرخانه شورای عالی بیمه کشور

 

 پیوست ها 

 پیوست یک: کلیه مبانی قانونی

  

 



 

 

 

 

 

 و آموزش پزشکی پیوست دو : شناسنامه و استانداردهای خدمت ابلاغی از وزارت بهداشت، درمان



 

 

 

 



تولید، پشتیبانیها، مانع زداییها
مقام معظم رهبری

۱۴۲/۱۲۶۴

دارد
۱۴۰۰/۱۲/۲۸

دبیرخانه شورای عالی بیمه سلامت کشور 

نشانی پستی: تهران، شهرک غرب، خیابان شجریان شمالی، کوچه بیست و سوم، پلاک ١، طبقه دوم   کد پستی :١٤٦٧٨٣٤١٧١
تلفن: ٨١٤٥٥٨٧٧ - نمابر : ٨٨٠٨٢٦٧٣

جناب آقای دکتر سعید کریمی

معاون محترم درمان 

جناب آقای دکتر شهرام غفاری

مدیرکل محترم درمان غیرمستقیم سازمان تامین اجتماعی

جناب آقای دکتر مهدی رضایی

معاون محترم بیمه و خدمات سلامت سازمان بیمه سلامت ایران

جناب آقای دکتر بهرام نوبخت

معاون محترم درمان سازمان بیمه خدمات درمانی نیروهای مسلح

جناب آقای دکتر علی سالاریان

معاون محترم فنی و نظارت سازمان نظام پزشکی جمهوری اسلامی ایران

ره

مدیرکل محترم بهداشت و درمان و امور بیمه کمیته امداد امام خمینی
موضوع :ابلاغیه_ دستورالعمل خرید راهبردی خدمات توانبخشی در بیماران اتیسم

با سلام و تحیات؛

با صلوات بر محمد و آل محمد(ص) و با تقدیم احترام؛ با عنایت به تصویبنامه شماره 

٥٥٧١٨/ت٥٩٠٧٣هـ مورخ ١٤٠٠/٠٥/٣١ هیات محترم وزیران در خصوص هماهنگی و انسجام در اجرای 

مصوبات شورای عالی بیمه سلامت کشور و ایجاد وحدت رویه فی مابین ارائهکنندگان و خریداران خدمت، 

همچنین در راستای اجرای مصوبات جلسه هشتاد و یکم و دوم شورای عالی بیمه سلامت کشور و ابلاغیه 

شماره ١٠٠/٤٥٤ مورخ ١٤٠٠/٠٤/١٢ وزیر محترم وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و رئیس 

شورای عالی بیمه سلامت کشور در خصوص پوشش بیمهای بسته خدمات اتیسم، به پیوست "دستورالعمل 

خرید راهبردی خدمات توانبخشی در بیماران اتیسم" جهت استحضار و اجرا به کلیه واحدهای تابعه 

ابلاغ میگردد.

رونوشت :
جناب آقای معنوی معاون 

جناب آقای یوسف وند رئیس گروه ارزشیابی و دیده بانی بیمه های سلامت 


